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RESOLUCION DE ALCALDIAN® 4 4()

San Isidro, 10 (CT. 2019
EL ALCALDE SAN ISIDRO

VISTOS:

El Informe N° 207-2019-0500-GPPDC/MSI| de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo, el Pase N° 2653-2019-0200-GM/MSI de la Gerencia
Municipal, y;

CONSIDERANDO:

Que, los gobiemnos locales gozan de autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia, conforme lo establece el articulo 194° de la
Constitucion Politica del Perd, modificado por la Ley N° 30305, en concordancia con el articulo |l
del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972;

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, tiene
como objeto establecer las normas para regular la elaboracion, aprobacion, implementacion,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del control interno en las entidades del Estado,
con el proposito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones vy
actividades de control previo, simultaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas o de
corrupcion, propendiendo el debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas
institucionales;

Que, el articulo 10° de la mencionada ley sefiala que la Contraloria General de la
Republica, con arreglo a lo establecido en el articulo 14° de la Ley N° 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, modificada por la Ley N°
30742, dicta la normatividad técnica de control que oriente la efectiva implantacion y
z\funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva evaluacion;

Que, mediante Resolucién de Contraloria N°146-2019-CG, se aprobé la Directiva
N® 006-2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Control Interno en las Entidades del
Estado”, aplicable a las entidades del Estado sehaladas en el articulo 3° de la Ley N° 27785, Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, la misma
que tiene por finalidad lograr que las entidades del Estado implementen el Sistema de Control
terno como una herramienta de gestién permanente, que contribuye al cumplimiento de los
objetivos institucionales y promueve una gestion eficaz, eficiente, ética y transparente;

Que, el numeral 6.3 de la citada directiva sefiala que los componentes del control
(nterno cuyo desarrollo permiten la implementacion del SCI, han sido agrupados en 3 ejes para un

ejor entendimiento y el desarrollo de los mismos: cultura organizacional, gestién de riesgos y
Eupervision, estableciendose en el numeral 7.1 de dicha Directiva los pasos a ejecutarse para
cada uno de los Ejes antes sefialados;

Que, en el caso del Eje Cultural Organizacional, el subnumeral 7.2.1 del numeral
7.2 de la Directiva establece como Paso 2 el Plan de Accidon Anual — Seccidon Medidas de
Remediacion, el cual comprende el establecer las medidas de remediacién por cada deficiencia
identificada en el Diagnéstico de la Cultura Organizacional, que permitan remediarla o superarla
de manera eficaz, oportuna y eficiente; asi como la elaboracion del Plan de Accion Anual que
permita verificar el cumplimiento de dichas medidas;
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Que, en ese contexto, mediante documento d
el “Plan de Accion Anual — Seccion Medidas deJ Remediacion

Municipalidad de San Isidro” el cual se ha ela
Control Interno identificadas en el “Diagnostic

Interno de la Municipalidad de San Isidro”, apr#)

fecha 19.09.2019:

Que, el literal b) del subnumeral 6.5.1 del n
establece como funcion del Titular de la ent dad, “Rev

remitan en aplicacion de la presente Directiva”;

Que, asimismo, dicha Directiva isn el lit
y aprobara el

Titular de la Entidad revisara
Remediacion, previamente visado por el
implementacion del Sistema de Control Interno

Que, estando a lo opinado por |
N°® 0467-2019-0400-GAJ/MSI:

mencionado Plan de Accién, y;
|

En uso de las facultades confq
N® 27972, Ley Organica de Municipalidades:
|

SE RESUELVE:

Medidas de Remediacion del Sistema de Co
;Jque en Anexo forma parte integrante de la pres

ARTICULO SEGUNDO.- ENC)
Trabajo Operativo para la implementacion de
04, el seguimiento del Plan de Accién Anua
solucion, asi como su difusion entre los org
n Isidro.

, ARTICULO TERCERO.- ENCA
¢/la publicacion del Plan de Accién Anual — S

REGISTRESE, COMU

| |
el visto la Gerencia Municipal remite
del Sistema de Control Interno de ||a
orado en base a las deficiencias del Sistema de
de Cultura Organizacional — Sistema de Control
bada mediante Resolucién de Alcaldia N° 413 de

umeral 6.5 de la Directiva en mencion,
isar y aprobar los documentos que le

eral ¢) del subnumeral 7.2.2 dispone que el
Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de

?rgano U unidad organica responsable de |la

Gerencia de Asesoria Juridica mediante Informe

y con el visado de la Gerencia Municipal, la Gerencia
¢| Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo, la G
~“7la Gerencia de Recursos Humanos, cuyos representa

~ Operativo para la implementacion  del Sistema de Control

erencia de Administracion y Finanzas y
ntes conforman el Equipo de Trabajo
Interno quienes elaboraron el

ridas en el numeral 6) del articulo 20° de la Ley

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “Plan de Accién Anual - Seccion

ntrol Interno de la Municipalidad de San Isidro”,
ente Resolucion.

ARGAR a la Secretaria Técnica del Equipo de

SCI, conformado por Resolucién de Alcaldia N°
| sefialado en el articulo primero de la presente

anos y unidades organicas de la Municipalidad de

RGAR a la Oficina de Comunicaciones e Imagen

eccion Medidas de Remediacion del Sistema de
Conitrol Interno de la Municipalidad de San Isidro en el portal web institucional.

NIQUESE Y CUMPLASE

.......
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OCTUBRE 2019

FORMULADO POR: GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
DESARROLLO CORPORATIVO
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PLAN DE ACCION ANUAL - SECCION MEDIDAS DE
REMEDIACION - SCI DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SAN ISIDRO

|
|
La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Enfidades del Estado, en su articulo 10
establece que la Contraloria General de la Republica es la entidad competente para
dictar la normativa técnica de conirol que oriente la efectiva implantacion y
funcionamiento del control interno | en las entidades del Estado, asi como su

respectiva evaluacion. |

1. ANTECEDENTES

La Ley N° 30879, Ley de Presupuesto iel Sector PUblico para el Aho Fiscal 20192, en la
Centésima Vigésima Segunda Disposicion Complementaria Final establece que todas
las entidades del Estado, de los fres niveles de gobierno, que se encuentran bajo los
alcances de la Ley N° 28716, tienen la obligaciéon de implementar su Sistema de
Control Interno, en un plazo mdxinbo de dieciocho (18) meses, conforme a las |
disposiciones establecidas por la Conljalon’o General de la Republica.

Mediante Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 17 de mayo de 2019, #e aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacién del Sistema de Control Intemo en las Entidades del Estado”,
incorporando un nuevo enfoque que tiene como finalidad que las entidades del '
Estado implementen el Sistema de|Control Interno como herramienta de gestion
permanente, que contibuye al cumplimiento de los objetivos instifucionales y
promueve una gestion eficaz, eficiente, ética y fransparente.

Mediante Resolucidn de Alcaldia N° 304-2019-A/MDSI de fecha 13 de junio del 2019,
se resuelve en su articulo primero, cJ;nformcr el Equipo de Trabagjo Operativo para la
Implementacién del Sistema de Confrol Interno - SCl en la Municipalidad de San Isidro.

|
Mediante Resolucion de Gerencial Municipal N° 114-2019-0200-GM/MSI de 23 de
agosto de 2019, se aprueba el Plan de Trabajo para la Implementacién del Sistema
de Control Interno (SCI) en la Municipalidad de San Isidro.
\
2. OBIJETIVO |

Establecer las medidas que permh‘c}% remediar o superar de manera eficaz, oportuna
y eficiente las deficiencias idenfificadas en el Diagnéstico de la Cultura
Organizacional, y asi optimizar el fudciondmienTo de la Enfidad.

|

El presente documento comprende la totalidad del Paso 2 del Eie Cultura
Organizacional para Ia implemenWocién del Sistema de Control Intermo, segin lo
establecido en la Directiva N° 006/2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de
Control Interno en las Entidades del |Estodo".
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El alcance del presente documento comprende a los Responsables de Ia
Implementacion del Sistema de Control Interno, segin lo establecido en el articulo 6
de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, los mismos que son: El Alcalde, Gerencia
Municipal, unidades orgdnicas que por competencias y funciones participan en la
implementacién del SCI, como responsables del disefio o ejecucion de los productos
priorizados o dreas de soporte relevantes (planificacion, presupuesto, logistica,
contrataciones, recursos humanos, comunicaciones, integridad publica, entre otros).

BASE LEGAL

e lLey N° 27785, Ley Orgdanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, y sus modificatorias.

o Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, y sus
modificatorias.

e Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, y sus
modificatorias.

e Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades, y sus modificatorias.

e ley N° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal 2019,
Centésima Vigésima Segunda Disposicion Complementaria Final.

e Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Reglamento de Ila Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado.

o Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha confra la Corrupcién 2018 - 2021.

e Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.

e Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno.

e Resolucidon de Contraloria N° 273-2014-CG, que aprueba las Normas Generales de
Control Gubernamental, y sus modificatorias.

e Resolucidn de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG “Implementaciéon del Sistema de Control Interno en las Entidades del
Estado”.

e Ordenanza N° 451-MS| que aprueba la Estructura Orgdnica y el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Municipalidad de San Isidro.

e Resolucion de Alcaldia N° 304-2019-A/MDSI que resuelve en su arficulo primero,
conformar el Equipo de Trabajo Operativo para la Implementacion del Sistema de
Control Interno - SCI de la Municipalidad de San Isidro.

s Resolucion de Gerencia Municipal N° 114-2019-0200-GM/MSI que aprueba el Plan
de Trabajo para la Implementacién del Sistema de Control Interno (SCI) en la
Municipalidad de San Isidro.
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5. MEDIDAS DE REMEDIACION

|
Las Medidas de Remediacién permiﬂirdn remediar o superar, de manerq, eficaz,
oportuna y eficiente cada una de las deficiencias identificadas en el Diagndstico de
la Cultura Organizacional de la Municipalidad de San Isidro.

Con Memorando Multiple N° 099-2019-0500-GPPDC/MSI la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo convocé a la 2da reunién del Equipo de Trabajo
Operativo para la implementacién del Sistema de Control Interno, realizadndose el
miércoles 28 de agosto del presente qn la cual se aprobd mediante acta el Proyecto
de Diagnéstico de la Cultura Orgonizor:ionol.

Con Resolucion de Alcaldia N° 413 de fecha 19 de setiembre de 2019, se aprobd el
Diagndstico de la Cultura Organizacional - Sistema de Control Interno de la
Municipalidad de San Isidro, en érito a 06 respuestas (05 negativas y O]
parciaimente) del Cuestionario de Evaluacion de la Implementacion del Sistema de
Control Interno, se identificaron 06 deficiencias:

e La Municipalidad no ha redlizado charlas de sensibilizacién, dirigido a sus
funcionarios, sobre ética, integridad y su importancia en la funcién piblica.

e La Municipalidad no cuenta con un procedimiento aprobado que permita recibir |
denuncia contra sus funcionarios b servidores que vulneran la ética o normas de
conducta. \

e Los funcionarios y servidores que spn parte de la unidad orgdnica responsable de
la implementacion del SCI no han recibido cursos de capacitacién en Control
Interno.

e La Municipalidad no ha Tipificad# en su Reglamento de Infracciones y Sanciones
del personal, o documento que|haga sus veces, las conductas infractoras por
incumplimiento de las funciones re‘llocionodcs a la implementacion del SCI.

e La Municipdlidad no revisa mensualmente la relacidn de los funcionarios
inhabilitados en el Procedimiento Administrativo Sancionador.

¢ La Municipalidad a través de ‘os canales de comunicacién internos (correo
electrénico, intranet, peridédico mural, documentos oficiales, entre otros) no informa
a los funcionarios y servidores sobr‘e la importancia de contar con un SCI.

Para establecer las Medidas de Remediacion la Subgerencia de Desarollo
Corporativo coordiné con la Gerencia de Recursos Humanos, quien es el érgano que
tiene a su cargo la responsobiliddd de superar las deficiencias identificadas, de
acuerdo a sus funciones y competéncics, definiéndose el Proyecto de Medidas de
Remediacién a implementar. \

Con Memorando Multiple N° 110-20]19-0500-GPPDC/MSI la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporative convocd a la 3ra reunién del Equipo de Trabajo
Operativo para la implemem‘ocic’nT del Sistema de Control Interno, realizdndose el
lunes 23 de setiembre del presente en la cual se aprobé mediante acta las Medidas
de Remediacion. |

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO : DESARROLLO CORPORATIVO 4
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DEFICIENCIA IDENTIFICADA DEL SCI

MEDIDA DE REMEDIACION

La Municipalidad no ha realizado charlas
de sensibilizacion, dirigido a @ sus
funcionarios, sobre éfica, integridad y su
importancia en la funcién publica.

Ejecucidn de charlas de sensibilizacion
sobre ética e integridad

La Municipdlidad no cuenta con un
procedimiento aprobado que permita
recibir denuncia contra sus funcionarios o
servidores que vulneran la ética o normas

Elaboracion de Directiva Interna que
incluya la implementacién de un buzén
de denuncias andénimas, medios para
recibir denuncias, formularios a llenar via

de conducta web, por escrito y flujo  del
' procedimiento)

Los funcionarios y servidores que son

parte de la unidad orgdanica responsable Bjecucifn de aciividades e

de la implementacién del SCI no han
recibido cursos de capacitacion en
Control Interno.

capacitacién en temas de control interno

La Municipdlidad no ha tipificado en su
Reglamento de Infracciones y Sanciones
del personal, o documento que haga sus
veces, las conductas infractoras por
incumplimiento de las funciones
relacionadas a la implementacion del
SCI.

Modificacion de instrumentos normativos
que incluyan conductas infractoras por
incumplimiento de funciones
relacionadas a la implementacion del SCI

La Municipalidad no revisa
mensualmente la relacién de los
funcionarios inhabilitados en el
Procedimiento Administrativo
Sancionador.

Implementacion de un mecanismo de
revision respecto a funcionarios
inhabilitados  en el Procedimiento
Administrativo Sancionador.

La Municipdlidad a fravés de los canales
de comunicacién internos (correo
electronico, intranet, periédico mural,
documentos oficiales, entre otros) no
informa a los funcionarios y servidores
sobre la importancia de contar con un
SCI.

Implementacién de acciones de difusion

Por cada Medida de Remediacion establecida, se ha asignado el érgano que estard
a cargo de su ejecucioén, el plazo y los medios (evidencia o sustento) que permitan
verificar su cumplimiento, todo ello consolidado en el Anexo N° 01 Plan de Accidon

Anual - Seccién Medidas de Remediacion.

CONCLUSIONES
6.1.

Las Medidas de Remediacidon permitirdn remediar o superar, de manera, eficaz,
oportuna y eficiente cada una de

las deficiencias identificadas en el

Diagnéstico de la Cultura Organizacional de la Municipdlidad de San Isidro.

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARROLLO CORPORATIVO 5
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6.2.

Tomando en consideracion las 06 deficiencias identificadas en el Diagnostico
de la Cultura Organizacional, se Forocedié a la elaboracién del Plan de Accidon
Anual - Seccion Medidas de Remediacién con la informacién brindada por la
Gerencia de Recursos Humanos, lsn el marco a lo establecido en la Directiva N°
006-2019-CG/INTEG “Implemenfc%cién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”. |

7. RECOMENDACIONES ‘

ra

7.2,

8. ANEXOS

Continuar con la implementacion del Sistema de Control Interno en la
Municipalidad, correspondiendo|continuar con el Eje Gestion de Riesgos.

Continuar con el cumplimien’rb de lo establecido en el Cronograma de
Actividades del Plan de Trabajo \pc:ro la implementaciéon del Sistema de Control
Interno de la Municipalidad de|San Isidro, aprobado mediante Resolucién de
Gerencia Municipal N° 114-2019-0200-GM/MSI y con lo establecido en la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG ['Implementacién del Sistema de Conftrol Interno

en las Entidades del Estado”.

/

Anexo N° 01 - “Plan de Accién Anudal lSec:cién Medidas de Remediacion”.

l
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ANEXO N° 01
PLAN DE ACCION ANUAL - SECCION MEDIDAS DE REMEDIACION

DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION

EJE DEFICIENCIAS DEL SCI ORGANO O UNIDAD ORGANICA PLAZO DE IMPLEMENTACION MEDIOS DE
MEDIDA DE REMEDIACION
RESPONSABLE FECHA DE INICIO | FECHA DE TERMINO VERIFICACION
La Municipalidad no cuenta con un Elaboracién de Directiva Interna * Directiva aprobada
procedimiento aprobado que permita que incluya la Implementacién de * Fotografias del
- - 2 . buzén de d ias anénimas, ) : _
recibir denuncia contra sus funcionarios o |7 "U2°" @€ Genuncias anonimas,| o, oo Go de Recursos Humanos oct-19 dic-19 buzén instalado
" . medios para recibir denuncias,
servidores que vulneran la ética 0 normas | ¢ormularios a llenar via web, por * Protocolo de
de conducta. escrito y flujo del procedimiento) actuacién aprobado
Los funcionarios y servidores que son
parte de la unidad orgdnica responsable Ejecucién de actividades de
de laimplementacién del SCI no han capacitacién en temas de control Gerencia de Recursos Humanos nov-19 feb-20 Informe de Ejecucion
P )
recibido cursos de capacitacién en Control interno
Interno.
La Municipalidad no ha tipificado en su Wi dan dalingk 4
. . joaificacion de instrumentos
Reglamento de Infracciones y Sanciones rofmativos que ineuyin
del personal, o documento que haga sus ductas infractoras por .
" i 4 & B el = Gerencia de Recursos Humanos oct-19 dic-19 Normas aprobadas
veces, las conductas infractoras por incumplimiento de funciones
incumplimiento de las funciones A T'“;:';':C‘:::‘ Z 'qu
< < £ implem: e
relacionadas a laimplementacién del SCI.
CULTURA
ORGANIZACIONAL |La Municipalidad no revisa mensualmente Implementacién de un
la relacién de los funcionarios mecanismaidesrevisiontespattoa ! ‘ Protocolo de
inhabilitad Ip dimi funcionarios inhabilitados en el Gerencia de Recursos Humanos oct-19 dic-19 6 bad
inhabilitados en el Procedimiento Procedimiento Administrativo actuacion aprobado
Administrativo Sancionador. Sancionador.
La Municipalidad a través de los canales de
comunicacién internos (correo
electrénico, intranet, periédico mural, Implementacién de acciones de : . .
IR P B Gerencia de Recursos Humanos oct-19 dic-19 Informe de Ejecucién
documentos oficiales, entre otros) no difusion
informa a los funcionarios y servidores
sobre la importancia de contar con un SCI.
Remision de Informe trimestral a !
éLa Alta Direccion utiliza la informacién el Biracclonischraielastade HEERTEISH I Bl A
del SC dgdici ? situacional del Sistema de Presupuesto y Desarrollo oct-19 mar-20 Informe Trimestral
e | para tomar decisiones Control Interno para adopcién de Corporativo
acciones que correspondan

NQTA: Sin perjuicio de los responsables de laimplementacién, todos o 6rganos y/o unidades orgénicas coadyuvarén al cumplimiento de las actividades.
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